
A BMW do Brasil convoca os proprietários dos veículos BMW modelos 135i 
Coupé M Sport, 335i Cabrio M Sport, 335i M Sport, 535i GT, 535i M Sport, 
M Coupé e Z4 35i, fabricados entre 21 de janeiro e 28 de abril de 2011, 
a entrarem em contato com um concessionário autorizado para agendarem 
gratuitamente a verificação e, se necessário, a substituição da junta do eixo 
cardã desses veículos.

A junta do eixo cardã pode não apresentar resistência suficiente. Caso 
manifestada a falha, poderá haver a quebra da referida junta, fazendo com que 
o eixo cardã se solte, gerando diminuição gradativa de velocidade do veículo 
até sua parada. Nesse caso, não se descarta a possibilidade de ocorrência de 
danos físicos e materiais aos ocupantes do veículo e a terceiros.

Essa medida corretiva visa garantir a segurança dos clientes BMW. Os 
serviços poderão ser realizados a partir de 17 de abril de 2017 e levam cerca 
de 2 horas e 15 minutos para sua conclusão.

Os chassis não sequenciais envolvidos são:

Para verificar se a sua unidade está dentro do sequenciamento de chassis desta campanha 
ou para mais informações, por favor, acesse www.bmw.com.br/recall ou entre em contato 
com o Serviço de Atendimento ao Cliente BMW, exclusivo para Recall, 0800 019 7097, de 
2ª a 6ª feira, das 8 às 19 horas.

BMW do Brasil. Zelando pela segurança de seus consumidores.

COMUNICADO
DE RECALL

135i Coupé M Sport 335i Cabrio M Sport

535i M Sport

335i M Sport

M Coupé

535i GT

Z4 35i

     MODELO DE ATÉ
  135i Coupé M Sport VM03855 VM04129
  335i Cabrio M Sport E613698 E766768
  335i M Sport A998319 A998452
  535i GT C902387 C903643
  X535i M Sport C947877 C948760
  M Coupé VP74998 VP75158
  Z4 35i E375350 E375485


